
รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
เทศบาลตำบลหัวปลวก อำเภอเสาไห้ จังหวัดสระบุรี 

 จากการประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลหัวปลวก ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 โดยภาพรวมได้คะแนน 
90.28 (ผ่านดี) เทศบาลตำบลหัวปลวก ได้รายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2566 และได้แสดงมาตรการกิจกรรมที่ดำเนินการ การสรุปผลการดำเนินการ และผลลัพธ์ของการดำเนินการ กำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ มี
ส่วนเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 
ลำดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ระยะเวลาใน

การ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จใน
การดำเนินการ 

1 การสร้างฐานความคิดการ
แยกแยะประโยชน์ส่วนตัวและ
ประโยชนส์่วนรวม 

*  เสริมสร้างฐานความคิด
การแยกแยะประโยชน์
ส่ วน ตั วแ ละป ระ โยชน์
ส่วนรวมในรูปแบบการจัด
อ บ ร ม ห รื อ ท ำ สื่ อ
ประชาสัมพันธ์รณรงค์ 
 

ม.ค.-มี.ค.66 สำนักปลดั 
 
 

หน่วยงานภาครัฐได้พัฒนาบุคลากร
ของหน่วยงานในการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมและปลูกฝังความสื่อสัตย์
สุ จริตแยกแยะเรื่ อ งส่ วนตั วกั บ
ส่วนรวม 
 
 

* บุคลากรในหน่วยงานมี
ความรับผิดชอบในหน้าที่
แ ล ะ ภ า ร กิ จ ที่ ไ ด้ รั บ
มอบหมายอย่างพร้อมเพรียง 
แ ล ะ ให้ ค ว าม ร่ ว ม มื อ ใน
กิ จ ก ร ร ม ส่ ว น ร ว ม ข อ ง
หน่วยงานอย่างสม่ำเสมอ 
 

2 ปรับปรุงขั้นตอนวิธีการให้บริการ
โดยให้ผูร้ับบริการมสี่วนร่วมใยการ
ปรับปรุงพัฒนาการให้บริการ 

1.จัดให้มี แบบสอบถาม
ความคิด เห็นประชาชน
เกี่ ย ว กั บ ขั้ น ต อ น ก า ร
ให้บริการต่างๆ  
2 .นำความคิ ด เห็ นขอ ง
ป ระชาชน มาพิ จ ารณ า
ปรับปรุงขั้นตอนวิธีการ
ให้บริการ 

ม.ค.-มี.ค.66 ทุกกองงาน ประชาชนผู้มาติดต่อราชการได้รับ
การบริการที่ดี สะดวก รวดเร็ว 

* น ำข้ อ เสน อและความ
คิ ด เห็ น ข อ งป ร ะ ช า ช น
ผู้ รั บ บ ริ ก ารม าป รับ ป รุ ง
เพื่ อ ให้ ประชาชนที่ ม ารับ
บริการมี ความประทับ ใจ 
และมีทัศนคติที่ดีต่อองค์กร 
* ประชาชนมีความเช่ือมั่น
และพึงพอใจในการให้บริการ
ของเทศบาลตำบลหัวปลวก
โดยวัดจากผลการมีส่วนร่วม
ของประชาชนต่อภารกิจ/
กิจกรรม/โครงการ ต่างของ
เทศบาลตำบลหัวปลวก 
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ลำดั
บ 

มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ ระยะเวลา
ในการ

ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จในการ
ดำเนินการ 

3 ปรับปรุงการเปิดเผย
ข้อมูลแผนการ
ดำเนินภารกิจของ
หน่วยงานสรุปผล
การจัดซื้อจดัจ้างราย
เดือน ผลการบรหิาร
และพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

1.จัดทำแผนการดำเนินภารกิจ
ของหน่วยงาน สรุปผลการจัดซื้อ
จัดจ้างรายเดือน ผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้
เป็นไปตามที่ ป.ป.ช.กำหนด 
2 .เผ ยแพ ร่ ข้ อมู ล ใน เว็ บ ไซด์
เทศบาลตำบลหัวปลวก 
 

ต .ค .6 5  – 
ก.ย.66 

สำนักปลัด , 
กองคลัง 
 

 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารมี
ความถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส 
รวดเร็ว ทันเวลา 

 * ข้อมูลการเปิดเผยด้านการจัดซื้อจัดจ้าง
ของเทศบาลตำบลหัวปลวก เป็นปัจจุบัน 
ถูกต้อง ครบถ้วน  

4 การส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

1 .จั ด ท ำ ม า ต ร ก า ร ส่ ง เส ริ ม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
2 .ด ำ เนิ น ก ารต าม ม าต รการ
ส่งเสริมคุณธรรมความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

ม .ค . -มี .ค .
66 

สำนักปลัด 1.จัดโครงการ/กิจกรรม เช่น 
ทำบุญตักบาตร กิจกรรมเคารพ
ธงชาติ ร่วมพิธีวางพวงมาลา ใน
วั น ปิ ย ม ห า ร า ช  กิ จ ก ร ร ม
เทิดพระเกียรติ วัน เฉลิมพระ
ชนมพรรษาฯ และกิ จกรรม
ประกาศเจตนารมด้านการทุจริต 
เป็นต้น 

คณะผู้บริหาร /สมาชิก /ผู้นำท้องที่  /
บุคลากร และประชาชน ให้ความสำคัญ 
กับการมีส่วนร่วมในกิจกรรม โครงการฯ 
ต่างๆ ของเทศบาลตำบลหัวปลวก อย่าง
พร้อมเพรียง และพร้อมให้ความร่วมมือ
และถือปฎิบั ติต ามมาตรการส่ งเสริม
คุ ณ ธรรม แ ล ะ ค วาม โป ร่ ง ใส ภ าย ใน
หน่วยงาน 
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สรุปการประเมิน IIT เพ่ือยกระดับการประเมิน  
 

ตัวชี้วัด 
 

แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ความก้าวหน้าผลการดำเนินการ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การ
ปฏิบัติหน้าท่ี 
คะแนน 98.17  

หน่วยงานจะต้องปรับระยะเวลาในการปฏิบัติ
หน้ าที่  ให้ กระ ชับ  รัดกุม  ลดขั้นตอนในการ
ดำเนินงาน ถูกต้อง และเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน   

ทุกส่วนราชการ ปีงบประมาณ 
2566 

-เทศบาลตำบลหัวปลวกได้ดำเนินการลดขั้นตอนในการ
ปฏิบัติราชการ โดยใช้ระบบออนไลน์ ในการดำเนินการ 
เช่น การเสียภาษี ค่าธรรมเนียม 
-มีผังขั้นตอนการให้บริการ แสดง ณ จุดให้บริการ  
 ดำเนินการแล้วเสร็จ 
  ยังไม่ได้ดำเนินการ 
  อยู่ระหว่างดำเนินการ 

ตัวช้ีวัดที่  2  การ
ใ ช้ งบ ป ระ ม า ณ 
คะแนน 91.92 

1. บุคลากรในหน่วยงาน ส่วนมากไม่ทราบถึงการ
ใช้งบประมาณของหน่วยงาน ไม่มีความเข้าใจ 
เทศบาลฯ จึงได้จัดประชุมประจำเดือน ในแต่ละ
เดือนจะมีการช้ีแจงงบประมาณ ว่ากองใด มี
นโยบายหรือมีการดำเนินการใดบ้าง เพื่ อให้
บุคลากรทราบในการใช้จ่ายงบประมาณ และมี
ส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ  
2. เปิด ช่องทางเพื่ อให้บุคลากรในหน่วยงาน
ส าม ารถแจ้ ง เบ าะแ สที่ ส งสั ย ว่ ามี ก า ร เอื้ อ
ผลประโยชน์ให้กับผู้ประกอบการ  
 

ทุกส่วนราชการ ปีงบประมาณ 
2566 

-เมื่อมีการจัดประชุมประจำเดือนเพื่อช้ีแจงการใช้จ่าย
งบประมาณบุคลากรในหน่วยงานเริ่มมีความตื่นตัว มีความ
สงสัย ในการใช้จ่ายงบประมาณ มีการสอบถาม ถึง
กระบวนการในการใช้งบประมาณ  
 
-ในด้านของการร้องเรียน ยังไม่มีผู้ร้องเรียนการทุจริตใน
หน่วยงาน  
 ดำเนินการแล้วเสร็จ 
  ยังไม่ได้ดำเนินการ 
  อยู่ระหว่างดำเนินการ 

ตัวช้ีวัดที่  3  การ
ใช้อำนาจ  
คะแนน 91.95 

1. มีคำสั่งมอบหมายงานอย่างชัดเจน 
2. กำหนดเกณฑ์การประเมินผลงานอย่างชัดเจน 
เปิดโอกาสให้ร้องเรียน เมื่อไม่พบความเป็นธรรม  
3. ส่งบุคลากรที่เกี่ยวข้องในกิจกรรม หรือด้าน
ต่างๆ เข้ารับการอบรมเพื่อเพิ่มพูนทักษะ อย่าง
สม่ำเสมอ   
4. จัดทำประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น  
5. จัดทำประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 
6. จัดทำประมวลจริยธรรมสมาชิกสภา 

ทุกส่วนราชการ ปีงบประมาณ 
2566 

1. แจ้งคำสั่งมอบหมายงานเป็นลายลักษณ์อักษร ลงนาม
โดยผู้บริหารสูงสุด  
2. เปิดโอกาสให้ร้องเรียนการประเมินผลงาน ยังไม่มีผู้
ร้องเรียน 
3. บุคลากรได้รับการอบรมอย่างสม่ำเสมอ  
4. ผู้บริหารยึดหลักจริยธรรม  
 ดำเนินการแล้วเสร็จ 
  ยังไม่ได้ดำเนินการ 
  อยู่ระหว่างดำเนินการ 
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สรุปการประเมิน IIT เพ่ือยกระดับการประเมิน  
 

ตัวชี้วัด 
 

แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ความก้าวหน้าผลการดำเนินการ 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การ
ใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 
คะแนน 88.97  

1. มีมาตรการการใช้ทรัพย์สินทางราชการ  
2 .ทำทะเบี ยนคุมการใช้ทรัพย์ทางราชการ 
รายงานผลให้ผู้บริหารทราบสม่ำเสมอ 
3. มีขั้นตอนในการยืมทรัพย์ทางราชการชัดเจน
ทุกขั้นตอน    

ทุกส่วนราชการ ปีงบประมาณ 
2566 

-จัดทำเผยแพร่คู่มือการยืมทรัพยส์ินทางราชการบนเว็บไซต์
ของทางเทศบาล และแจ้งเวียนให้ทุกส่วนราชการทราบ   
-ประชุมประจำเดือนกำชับทุกส่วนราชการให้ทราบโดยทั่วกัน 
-มีการรายงานผลการใช้ทรัพย์สินทางราชการอย่าง
สม่ำเสมอ 
 ดำเนินการแล้วเสร็จ 
  ยังไม่ได้ดำเนินการ 
  อยู่ระหว่างดำเนินการ 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การ
แก้ไขปัญหาการ
ทุจริต คะแนน 
92.12 

1. มีมาตรการการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2. จัดทำประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน 
3. นำผลการประเมิน ITA มาวิเคราะห์และพัฒนา
ใช้ให้ดียิ่งข้ึน 
4. มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนในหน่วยงาน  

ทุกส่วนราชการ ปีงบประมาณ 
2566 

-จัดทำมาตรการการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ลงประกาศในเว็บไซต์ เทศบาล และแจ้งให้ทราบทุก
หน่วยงาน    
-ประชุมประจำเดือน ผู้บริหารถ่ายทอดนโยบาย ให้ปฏิบัติตาม
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
-มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนในหน่วยงาน และแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบข้อเท็จจริง  
 ดำเนินการแล้วเสร็จ 
  ยังไม่ได้ดำเนินการ 
  อยู่ระหว่างดำเนินการ 
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สรุปการประเมิน EIT เพ่ือยกระดับการประเมิน  

ตัวชี้วัด 
 

แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ความก้าวหน้าผลการดำเนินการ 

ตัวช้ีวัดที่ 6 
คุณภาพการ
ดำเนินงาน 
คะแนน 90.10 

1. ปรับปรุงระยะเวลาในการให้บริการ โดยการลด
ขั้นตอน กระชับ ถูกต้อง ตรงเวลา  
2. สามารถใช้ Application ต่างๆ เข้ามาช่วยใน
การให้บริการ เช่น การจ่ายภาษีออนไลน์  
3. สร้างจิตสำนึกให้บริการประชาชนอย่างเท่า
เทียมกัน  
4. แจ้งประชาสัมพันธ์ข่าวสาร ให้ประชาชนรู้
ล่วงหน้าในเว็บไซต์เทศบาล และสื่อออนไลน์ต่างๆ  
5. มีคู่มือ และผังขั้นตอนการปฏิบัติงานหน้าหน่วย
รับบริการ    

ทุกส่วนราชการ 
 
เจ้าหน้าท่ี
ประชาสมัพันธ์ 

ปีงบประมาณ 
2566 

-ประชาชน ได้รับบริการอย่างรวดเร็วและตรงเวลามากขึ้น    
- Application  ช่วยในด้านความสะดวกสบาย ไม่ต้องเดิน
ทางเข้าใช้บริการ  
-บุคลากรในองค์กรปฏิบัติหน้าที่อย่างเท่าเทียมกัน  
-เมื่อได้รับข่าวประชาสัมพันธ์จากเทศบาลในเบื้องต้นแล้ว 
สะดวกต่อการเตรียมเอกสาร หรือความพร้อม ในการยื่น
ขอรับบริการต่างๆ  
-มีผังขั้นตอนการปฏิบัติหน้าบริการหน้าหน่วยรับบริการ 
 ดำเนินการแล้วเสร็จ 
  ยังไม่ได้ดำเนินการ 
  อยู่ระหว่างดำเนินการ 

ตัวช้ีวัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 
คะแนน 92.00 

1. ปรับปรุงช่องการสื่อสาร ให้สะดวก เข้าถึงง่าย 
ประชาชน สามารถแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะให้กับ
กับเทศบาลได้อย่างง่ายดาย 
2. เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ ติดตามข้อมูลการ
เคลื่อนไหวของแต่ละหน่วยงาน ตลอดจน ข้อ
ระเบียบกฎหมายที่มีการเปลี่ยนแปลง เพื่อให้ทัน
ต่อเหตุการณ์ปัจจุบันอย่างสม่ำเสมอ 
3. เจ้าหน้าที่ของเทศบาล สามารถตอบข้อซักถาม
และรับเรื่องของแต่ละหน่วยงานได้ แม้ไม่ใช่ส่วน
งานของตน  

ทุกส่วนราชการ 
 
เจ้าหน้าท่ี
ประชาสมัพันธ์ 

ปีงบประมาณ 
2566 

-เจ้าหน้าที่ประชาชาสัมพันธ์ ปรับปรุงช่องทางการสื่อสาร
อย่างทันกาล และสม่ำเสมอ มีแอดมินตอบข้อซักถามของ
ประชาชนตลอดเวลา     
-เจ้ าห น้ าที่ แ ต่ ล ะห น่ ว ย งาน  ป ระส าน เจ้ าห น้ าที่
ประชาสัมพันธ์ เพื่ อแจ้งข้อมูลที่มีการเปลี่ยน อย่าง
สม่ำเสมอ 
-เจ้าหน้าที่เทศบาล สามารถตอบข้อซักถามของหน่วยงานได้  
 ดำเนินการแล้วเสร็จ 
  ยังไม่ได้ดำเนินการ 
  อยู่ระหว่างดำเนินการ 

ตัวช้ีวัดที่ 8 
ปรับปรุงการ
ทำงาน คะแนน 
87.09 

1. ตรวจสอบขั้นตอนการบริการประชาชน หากพบว่า
เป็นขั้นตอนที่ทำให้เกิดการล่าช้าต่อการบริการ ให้ลด
ระยะเวลา ลดขั้นตอน เพื่อความรวดเร็ว แต่ต้องอยู่
ภายใต้ระเบียบกฎหมาย  
2. ใช้ระบบออนไลน์  
3. เปิดโอกาสให้ประชาชน มีส่วนร่วมในการปรับปรุงการ
ดำเนินงาน การให้บริการให้เกิดความโปร่งใส 

เ จ้ า ห น้ า ที่
ประชาสัมพันธ์ 
 
ทุกส่วนราชการ 

ปีงบประมาณ 
2566 

1. ลดขั้นตอนการให้บริการ โดยนำระบบออนไลน์ เข้ามา
ใช้ มีการติดต่อสอบถามผ่านช่องทางเว็บไซต์เทศบาล หรือ
สื่อออนไลน์ก่อนที่จะเดินทางเข้ารับบริการ ตลอดจนมีแบบ
ประเมินความพึงพอใจให้ประชาชนผู้รับบริการทำการ
ประเมิน 
 ดำเนินการแล้วเสร็จ 
  ยังไม่ได้ดำเนินการ 
  อยู่ระหว่างดำเนินการ 



-6- 
สรุปการประเมิน OIT 
ตัวชี้วัดที่ 9 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
  

ตัวชี้วัด 
 

แนวทางในการยกระดับการประเมิน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา ความก้าวหน้าผลการดำเนินการ 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การ
เปิดเผยข้อมูล 
คะแนน 88.00  

1.ติดตามข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับการประเมิน
การเปิดเผยข้อมูลอย่างสม่ำเสมอ 
2.เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ แอดมินของหน่วยงาน 
พัฒนาระบบเว็บไซต์ เพื่อรองรับ เปลี่ยน แก้ไข 
เพิ่มเติมข้อมูลอย่างสม่ำเสมอ  
3. ปรับปรุงเว็บไซต์เทศบาลตำบลบางหญ้าแพรก 
ให้ง่ายต่อการเข้าถึง 
4. เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ ประสานงานกับทุก
ส่วนราชการ เพื่อปรุงปรุงข่าวสารต่างๆ ของแต่ละ
ส่วนราชการให้เป็นปัจจุบัน   

เจ้าหน้าท่ี
ประชาสมัพันธ์  
 
ทุกส่วนราชการ 
 
 

ปีงบประมาณ 
2566 

ผู้บริหารกำชับเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ทำการปรับปรุงข้อมูล 
เพื่อการเปิดเผยข้อมูลแต่ละส่วนราชการอย่างสม่ำเสมอ     
มีข้อมูลข่าวสารทางราชการ เผยแพร่ให้ประชาชนติดตาม 
สามารถเข้ าถึ งได้ อย่ างง่ายดาย ตรวจสอบได้  เช่น 
งบประมาณการใช้จ่าย การใช้บริการต่างๆ  
 
แจ้งกิจกรรมข่าวสารของทางเทศบาล เพื่อให้ประชาชน
สามารถเข้ามามีส่วนร่วมได้  

ตัวช้ีวัดที่ 10 การ
ป้องกันการทุจริต 
คะแนน 100 

1. มีมาตรการจัดการเรื่องร้องเรยีนการทุจริต และ
ประพฤติมิชอบ 
2. จัดทำช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  
3. จัดประชุมประจำเดือน ถ่ายทอดนโยบาย No 
Gift Policy รวมทั้งการสร้างวัฒนธรรมองค์กร งด
รับ งดให้ของขวัญ ของกำนัล  
4. รายงานผลการรับรองขวัญ ของกำนัล ทุกๆ 6 
เดือน  
5. เปิดโอกาสให้ประชาชน ได้ร้องเรียนเมื่อพบการ
เรียกรับสินบน หรือการกระทำอันเป็นการทุจริต  
6. มีการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อหาระดับ
ความเสี่ ย ง พัฒนาและปรับปรุ งแก้ ไขอย่ าง
สม่ำเสมอ  

ผู้บริหาร 
นิติการ  
ทุกส่วนราชการ 

ปีงบประมาณ 
2566 

1.ได้กำหนดแนวทางการในแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต และประพฤติมิชอบอย่างที่มีประสิทธิภาพ ลดโอกาส
ในการกระทำการทุจริตและประพฤติมิชอบแล้ว  
2.เทศบาลฯ มีช่องทางให้ประชาชนสามารถเข้าถึงการ
ร้องเรียนได้อย่างสะดวกและมีการปกปิดเป็นความลับ เพื่อ
ความปลอดภัยของผู้ให้ข้อมูล 
3.ประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกันและตรวจสอบการ
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
4. เมื่อมีการประชุมถ่ายทอดนโยบาย No Gift Policy ใน
ทุกๆ เดือน เป็นการสร้างความเชื่อมั่นและความเข้าใจ ให้
บุคลากรในองค์กร ตระหนักถึงความสำคัญ ตลอดจนมีการ
รายงานผลการรับของกำนัลในทุกๆ 6 เดือน  
5. นำข้อบกพร่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงมา
วิเคราะห์ เพื่อปรับปรุงและแก้อย่างสม่ำเสมอ 
 

 


